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ユーザー登録方法について

8月31日（月）までにユーザー登録をお済ませください。
9月以降に健康イベント等の案内をお送りいたします。
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①本人確認
コード受取

②新規登録画面
アクセス

③メールアドレス
パスワード登録

④本人確認
コード入力

• ユーザー登録には「本人確認用コード」が必要となります。
• 本籍会社によって通知方法が異なります。
• 2020年6月以降の健保加入者については通知時期が異なります。

POSITIVE導入会社の本籍社員 非導入会社の本籍社員+㈱JJHS

①本人確認用コードを受け取る
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⇒ 封筒（A4）にて通知⇒ POSITIVEにて通知

8/10(月)以降、各社総務から
お渡しいたします。

即日ご覧いただけます。

社員メニュー＞本人情報＞個人情報
＞健康情報＞PepUp本人確認用コード

＜2020年6月以降に健保へ加入された、又は加入される被保険者＞
2020年6～7月末の加入⇒ 10月から利用開始（9/18〆本人確認用コード通知）
2020年8～2021年3月末の加入 ⇒ 加入月4か月後から利用開始
※上記と同様の通知方法にて、本人確認用コードをお知らせします。
※今後変更になる場合は以下のJ-webでお知らせします。

02 人事・制度関連 > ・JTBグループ健康経営 > 健康年齢の維持改善

※JJHS除く



Copyright © JMDC Inc. 2018 All Right Reserved.

①本人確認
コード受取

②新規登録画面
アクセス

③メールアドレス
パスワード登録

④本人確認
コード入力

• https://pepup.life/signup にアクセスします。
• PC、スマートフォン、タブレットからアクセス可能です。
• 会社、個人のデバイスを問いません。

②新規登録画面にアクセスする

新規登録画面
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iphone、Android端末専用アプリを
使用する場合は、個人のデバイス
（スマートフォン、タブレット）に
ダウンロードしてください。

※フィーチャーフォン（ガラケー）
には対応していません。

https://pepup.life/signup
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②新規登録画面
アクセス

③メールアドレス
パスワード登録

④本人確認
コード入力

③メールアドレス・パスワードを登録する

新規登録画面

• 新規登録画面で任意のメールアドレスとパスワードを入力します。

• メールアドレスの確認をするためのメールが届くので、本文中の
URLをクリックします。

メールアドレスの確認

「@pepup.life」からのメールが受信で
きるように、ドメイン指定受信可否設
定をご確認いただく必要があります。
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①本人確認
コード受取
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②新規登録画面
アクセス

④本人確認
コード入力

新規登録画面

• メール内のURLをクリックすると本人確認画面が表示されます。
• 「本人確認用コード」及び「生年月日」を入力します。

④本人確認用コードを入力する

省略

①本人確認用コードを入力する

②生年月日を入力する

本人画面確認画面
POSITIVE画面
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③メールアドレス
パスワード登録

①本人確認
コード受取

省略

封書内の登録情報用紙
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• 「PepUpの利用規約に同意する」のチェックボックスにチェックを入れます。
• 「登録完了してPep Upの利用を始める」をクリックすれば登録完了です。
• 続いて、プロフィール登録をお願いします（任意）。健康イベントで利用します。
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⑤利用規約に同意し利用開始

①チェックを入れる

＜問い合わせ先＞

■健保加入情報や本人確認用コードに関すること
ジェイティービー健康保険組合
TEL：03-5796-5902（内線300-4029）
E-mail jtb_kenpo@jtb.com

■PepUpサービスに関すること
PepUp運営事務局（㈱JMDC）
E-mail support@pepup.life

※登録後にパスワードを忘れた際には、
「よくある質問」（https://support.pepup.life/hc/ja）

をご確認ください。

②クリックして登録完了！

mailto:jtb_kenpo@jtb.com
mailto:support@pepup.life
https://support.pepup.life/hc/ja

